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1. Le CPAS de Bruxelles : Patrimoine & Energie (1)
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Propriétaire, gestionnaire et exploitant d’un patrimoine immobilier bâti et non bâti

Patrimoine PUBLIC Patrimoine PRIVE
• Administration générale (bureaux)
• Antennes sociales décentralisées (11)
• Service de Médiation de dettes
• Services de formation et réinsertion professionnelle
• Magasins, ateliers, garage, … 
• Services d'aide aux familles et soins à domicile
• Centres pour personnes handicapées (3)
• Maisons d’enfants (4)
• Maisons de repos et Résidences-services(5)
• Service du Linge (bâtiment industriel)
• …

• Immeubles de logements
• Logements pour personnes âgées
• Logements de transit
• Logements solidaires
• Commerces
• Bureaux
• Centres d'affaires
• …
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Gaz naturelElectricité 100% d'origine verte
 396 points de fourniture (EAN)
 7.498.939 kWh
 959.533 € TVAC

 103 points de fourniture (EAN)
 32.973.502 kWh
 1.140.735 € TVAC

Nombre de points de fourniture Consommation 2017 (en kWh) Facture 2017 (en @ TVAC)

2017



2. Les maisons de repos, un enjeu énergétique (1)
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2.  Résidence Aux Ursulines (1805) – 131/166 lits

1. Résidence Sainte-Gertrude (1976) – 164/168 lits

6.   Institut Pacheco (fermeture en 2017)

3. Maison Vésale (2017) – 100/128 lits

4.  C. R. Heysel G.–Brugmann (1986) – 131/158 lits       

5.  Résidence Les Eglantines (2006) – 180 lits + 43 R-S

7.   Service du Linge

Résidence Sainte-Gertrude Résidence Aux Ursulines Maison Vésale Centre de Réadaptation Heysel - Brugmann Résidence Les Eglantines Institut Pacheco



2. Les maisons de repos, un enjeu énergétique (2)
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ELECTRICITE CPAS
Consommation 2017 (en kWh)

MR/MRS LINGE Autres

GAZ NATUREL CPAS
Consommation 2017 (en kWh)

MR/MRS LINGE Autres

Résidence Sainte-Gertrude Résidence Aux Ursulines Maison Vésale Centre de Réadaptation Heysel - Brugmann Résidence Les Eglantines Institut Pacheco

(Données brutes, non rapportées)

… soit un budget annuel TVAC de plus de 700,000 € !
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				ELECTRICITE		GAZ NATUREL		Colonn1

		RSG		432,193		1,732,783

		URS		450,601		1,578,771

		VES		344,090		453,353

		HEY		491,468		1,629,849

		EGL		919,262		2,516,872







3. La comptabilité énergétique (1). « Meten is weten »

Gestion énergétique dans les MR/MRS
L’expérience du CPAS de Bruxelles

Journées d’étude Santhea – Jeudi 7 juin 2018

Mesure Savoir, comprendre

Benchmark Comparer

Alerte Réagir

Argumentation Investir

Contrôle Résultat

https://www.energieplus-lesite.be/index.php?id=11505

https://www.energieplus-lesite.be/index.php?id=11505&L=0#c3243


3. La comptabilité énergétique (2). Le Tableau de bord énergétique
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Historique des données 
mensuelles de consommation 

de gaz (5 années)

Bilan des données annuelles de 
consommation (brutes et 

corrigées) et de facturation de gaz.

Historique des données 
mensuelles de consommation 

d'électricité (5 années)

Bilan des données annuelles de 
consommation et de facturation 

d'électricité.

Evolution graphique des 
consommations mensuelles 
de gaz et d'électricité (5 ans)

Evolution graphique des 
données brutes et corrigées 

(5 ans)

Comparaison des données 
rapportées (kWh/résident) 

entre établissements 



4.1. Les Eglantines. Relighting (1)
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• Année de construction : 2006
• Capacité : 180 résidents + 43 R-S
• Répond et dépasse toutes les normes de confort en matière d'éclairage … 

• Eclairage très énergivore : Lampes TL avec ballast classique, tubes T5 de la série "HO", spots halogènes, …
• Eclairage indirect des couloirs via des tubes TL à l'arrière des mains courantes (> 600 mètres)
• Pas de système d'allumage programmable, temporisé ou automatique (par détection)

… MAIS …



4.1. Les Eglantines. Relighting (2)
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• 3.466 lampes ou luminaires remplacés par des LED

• Une grande partie transformée plutôt que remplacée

• Puissance de 168.336 à 54.602 W (- 32%)

• Durée de vie de 10.000 à 25.000 heures

• Coût des travaux : 218.767 € TVAC
• Réduction facture de 21.000 €/an
• ROI sans subside : 7 ans

• Défaut sur les bandeaux lumineux des 
mains courantes : remplacement par des 
réglettes TL'LED (> puissance et < énergie)

• Attention aux luminaires LED intégrés !

Inauguration d'une nouvelle aile



4.2. C. R. Heysel. Renouvellement de la chaufferie
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• Année de construction : 1986

• A partir de 2010, problèmes récurrents avec les 5 chaudières du site
• En 2014, remplacement des 5 chaudières par 2 chaudières à condensation (2x 400kW)
• Parallèlement à cela, construction et mise en service d'une nouvelle aile (30 lits) avec sa chaufferie (2x 120kW)
• Les deux chaufferies sont alimentées par le même EAN de gaz
• En 2018, la production ECS du bâtiment principal sera assurée de manière autonome.

Sur l'évolution des données de consommation, ON NE VOIT RIEN : la surconsommation liée à la mise en service d’une 
extension de 30 lits est compensée par l'économie résultant du renouvellement de la chaufferie principale.  
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• Capacité : 131/158 résidents (+ 2 ailes résidentielles)



4.3. Résidence Sainte-Gertrude. La Chasse aux Fuites (1)
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• Année de construction : 1986
• Capacité : 164 résidents

• Juin 2012, constat d’une augmentation de la 
facture d'eau

• Analyse des données historiques de facturation
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Consommation journalière, en m³/j

71m³/jour
71.000 litres/jour

443 litres/jour par résident

• En première analyse :
- la consommation est « stable »
- c'est le prix du m³ qui augmente
- tout le monde est rassuré !

• En deuxième analyse :
- la consommation journalière varie de 45 à 72m³
- de 300 à 430 litres par jour et par résident !!!



4.3. Résidence Sainte-Gertrude. La Chasse aux Fuites (2)
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• Relevé journalier (matin/soir) des compteurs d'eau  
=> la fuite est permanente ! 

• Les responsables : les CHASSES

1 litre par minute
60 litres par heure

1440 litres par jour
518.400 litres / 518,4m³ par an

2.300,-€/an

• Détartrage des mécanisme et remplacement des joints 
=> amélioration de la situation mais non durable

• Remplacement des chasses (deux boutons)

• Baisse de 63 à 24 m³/j = 40.000 €/an

• Le suivi doit être réalisé en permanence !

• Mai 2018 : installation d'un comptage télérelevé
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Maison de repos « Aux Ursulines » 



MAISON DE REPOS « AUX URSULINES » 
REMPLACEMENT  DE CHÂSSIS SIMPLE VITRAGE À PIVOT HORIZONTAL





Résidence Sainte-Gertrude



Résidence Les Eglantines



Maison Vésale



Maison Vésale
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